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KLJUČNE INFORMACIJE O MASTERCARD CHARGE KARTICI 

1. Vrsta kartice 

MasterCard charge kartica je kreditna kartica koja omogućuje plaćanja i podizanje gotovine u zemlji i 
inozemstvu do iznosa odobrenog limita potrošnje. Raspoloživi iznos limita potrošnje smanjuje se za 
iznos učinjenih troškova, odnosno, povećava za iznos već otplaćenih troškova. 

2. Korisnici 

Kartica se može izdati poslovno sposobnoj punoljetnoj osobi rezidentu i/ili nerezidentu, koja ispunjava 

uvjete Banke za izdavanje kartice i kojoj Banka odobri izdavanje kartice. 

3. Karakteristike 
- mogućnost ugovaranja dodatnih korisnika 
- podizanje gotovine na bankomatima KentBank d.d. i unutar MBNet mreže 
- plaćanje na svim prodajnim mjestima diljem svijeta s oznakom Maestro  
- podizanje gotovine diljem svijeta na bankomatima s oznakom Maestro  
- odgoda plaćanja obveza nastalih unutar obračunskog razdoblja je bez kamata 
 

4. Limiti za podizanje gotovine i plaćanje na prodajnim mjestima 

Maksimalni dnevni limiti potrošnje na bankomatima i na isplatnim mjestima u zemlji i inozemstvu 

iznosi 4.000,00 kn. 

Maksimalni dnevni limiti potrošnje na prodajnim mjestima u zemlji i inozemstvu iznosi 10.000,00 kn. 
 
5. Podmirenje obveza po kartici 
Osnovni korisnik kartice obvezuje se na dan dospijeća plaćanja osigurati na svom računu za podmirenje 
obveza po kartici iznos dostatan za podmirenje svih obveza po kartici ili iste podmiriti izravnom 
uplatom u korist kartice. 
 
6. Kamata 
Na troškove učinjene karticom redovna kamata se ne obračunava. Banka obračunava zakonsku zateznu 
kamatu na iznos nepodmirene dospjele tražbine koja je promjenjiva u skladu s propisima. 
 
7. Trajanje i Otkaz Ugovora 
Rok valjanosti kartice je naveden na samoj kartici, a određuje ga Banka. Kartica se izdaje na početni 
rok valjanosti od tri (3) godine.  

Osnovni korisnik može Okvirni ugovor, odnosno kartice, otkazati pisanim podneskom s otkaznim 
rokom od mjesec dana. Osnovni korisnik može otkazati Okvirni ugovor i samo djelomično, u odnosu na 
određenog Korisnika kartice, pri čemu će sam pisanim podneskom, odrediti točan otkazni rok za takvog 
Korisnika kartice. Banka uvijek može tada preispitati svrhovitost daljnjeg održanja Okvirnog ugovora 
na snazi.  Banka može redovno otkazati Okvirni ugovor, s otkaznim rokom ne kraćim od šezdeset dana, 
bez potrebe navođenja povoda otkazu.  

Banka zadržava samostalno pravo, uz mogućnost određivanja kraćeg otkaznog roka, Osnovnom 
korisniku koji se ne pridržava odredbi Okvirnog ugovora ili na drugi način povrijedi prava Banke – 
povezano sa Okvirnim ugovorom, pisanim podneskom raskinuti Okvirni ugovor i daljnje korištenje 
kartice/a ako, ali ne isključivo, ako Osnovni korisnik /Korisnik kartice: a) krši odredbe Okvirnog ugovora, 



 

 

2 
 

posebice ako ne plati na dan dospijeća bilo koji iznos (naknadu, kamatu, trošak uporabe kartice) koji je 
dospio, b) ako zlorabi karticu – istu koristi za nedopuštene, odnosno nezakonite svrhe, c) ukoliko je kod 
podnošenja Zahtjeva i zaključenja Okvirnog ugovora, Banci ustupio/priopćio neistinite ili nepotpune 
podatke ili isprave ključne za zaključenje Okvirnog ugovora, d) ukoliko nije ustupio ili zamijenio tražena 
sredstva osiguranja (kad su dogovorena). Kod prestanka Okvirnog ugovora, Osnovni korisnik obvezan 
je, bez odgode, podmiriti (sve) novčane obveze nastale korištenjem kartice/a. Prestankom Okvirnog 
ugovora, neplaćeni iznosi troškova nastalih uporabom kartice, sa pripadajućim nenaplaćenim 
kamatama i naknadama, dospijevaju odmah za naplatu u potpunosti - danom isteka otkaznog roka. 

 

8. Izgubljena ili ukradena kartica 
Korisnik je obvezan odmah prijaviti gubitak ili krađu Kartice u najbližoj poslovnici Banke ili na broj 
EGCP-a 01/3078 699. 
 
 
9. Dostupnost informacija 

- http://www.kentbank.hr/ 
- Poslovnice Banke 

http://www.kentbank.hr/

