I:KENTBANK

KLUUENE INFORMACIE O NENAMJENSKOM KREDITU U KUNAMA | UZ VALUTNU KLAUZULU EUR UZ ZALOG NEKRETNINE

Informacije o kreditnoj instituciji

KentBank d.d., Gunduli¢eva 1, Zagreb, OIB: 73656725926, Telefon: 01/4981-900; Telefax: 01/4981-910; web:
www.kentbank.hr; E-mail: kentbank@kentbank.hr

Opis glavnih znacajki kreditnog proizvoda

Namjena kredita

NENAMIJENSKI KREDIT UZ ZALOG NEKRETNINE

Valuta kredita

Kredit se odobrava u HRK ili u HRK uz valutnu klauzulu EUR

Korisnici kredita

Fizicke osobe, rezidenti Republike Hrvatske koji ispunjavaju uvjete kreditiranja Banke te koji u trenutku isteka
ugovorenog kredita, odnosno dospije¢a zadnje obveze po kreditu nije stariji od 70 godina.

Ovisno o bonitetu klijenta odreduje se maksimalni mogudi iznos koji se klijentu moZe odobriti, visina kamatne
stope, visina naknade za obradu kreditnog zahtjeva te instrumenti osiguranja.

Iznos kredita

150.000,00 HRK — 1.200.000,00 HRK ili;
20.000,00 EUR — 160.000,00 EUR (kunska protuvrijednost po srednjem tecaju HNB na dan isplate kredita)

Rok otplate kredita

2-10godina

Nacin otplate kredita

U jednakim mjesecnim anuitetima

Uplate te, ako se moZe primijeniti,
redoslijed koristenja uplata

Prilikom uredne otplate kredita najprije se podmiruje dugovanje prema starosti duga te ako su dugovanja jednake
starosti prvo se zatvaraju 1) troskovi 2) naknada 3) zatezne kamata 4) redovna kamata 5) glavnica

Isplata kredita

Na transakcijski racun korisnika kredita otvoren u Banci ili nekoj drugoj banci.

Instrumenti osiguranja

Obvezni osnovni instrumenti osiguranja za sve kredite:

- Izjave o suglasnosti zapljene dijela primanja svih sudionika u kreditu, solemnizirane kod javnog biljeznika,

- Zaduznica svih sudionika u kreditu, solemnizirana kod javnog biljeznika

Obvezni dodatni instrumenti osiguranja za sve kredite:

- Upis zaloZnog prava na nekretnini prihvatljivoj za Banku (za kredite osigurane stambenim nekretninama
omijer kredita i nekretnine je 1:1:30)

- Polica osiguranja imovine vinkulirana u korist Banke

Banka prihvaca nekretninu s podrucja Republike Hrvatske.

Troskovi kredita

Kamatna stopa i uvjeti kojima je
uredena promjena kamatne stope

Redovna kamatna stopa je FIKSNA (nepromjenjiva za cijelo vrijeme trajanja kredita), a ovisi o Statusu Klijenta koji
Jje definiran Opc¢im uvjetima poslovanja KentBank d.d. za kreditno poslovanje sa stanovnistvom.

Za razdoblje trajanja otplate kredita u kojem Klijent ostvaruje Status klijenta odobrit ce mu se niZa fiksna kamatna
stopa, propisana pojedinacnim ugovorom o kreditu. Ako Klijent ne ostvaruje Status klijenta, primjenjivat e se visa
fiksna kamatna stopa, propisana pojedinacnim ugovorom o kreditu.

Krediti u HRK:
Uz Status klijenta: 5,70% (EKS vec¢ od 6,10%)
Bez Statusa klijenta: 5,90% (EKS vec¢ od 6,31%)

Krediti u HRK s valutnom klauzulom EUR:
Uz Status klijenta: 5,60% (EKS vec od 5,99%)
Bez Statusa klijenta: 6,15% (EKS vec¢ od 6,57%)

*EKS za kredite u kunama izracunata je na rok otplate od 120 mjeseci, uz iznos kredita 750.000,00 HRK, uz kamatnu
stopu 5,70% uz Status klijenta, te 5,90% bez Statusa klijenta, bez naknade za obradu kreditnog zahtjeva, troSak
vodenja transakcijskog racuna 9,00 HRK mjesecno, trosak platnog prometa 50,00 HRK, trosak procjene nekretnine
u iznosu 1.700,00 HRK i troska osiguranja imovine 700,00 HRK godisnje.

EKS za kredite uz valutnu klauzulu izra¢unata je na rok otplate od 120 mjeseci, uz iznos kredita 100.000,00 EUR, uz
kamatnu stopu 5,60% uz Status klijenta te 6,15% bez Statusa klijenta, bez naknade za obradu kreditnog zahtjeva,
trosak vodenja transakcijskog racuna 9,00 HRK mjesecno, trosak platnog prometa 50,00 HRK, trosak procjene
nekretnine u iznosu 1.700,00 HRK i troska osiguranja imovine 700,00 HRK godisnje.

Tocan izracun EKS-a klijent ¢e dobiti u Obrascu o informacijama prije sklapanja Ugovora o kreditu (nakon 10.01.2018
u Europskom standardiziranom informativnom obrascu za kredite), koji ¢e mu se uruciti prije potpisivanja Ugovora
o kreditu.

Nacin obracuna kamate

Dekurzivno proporcionalnom metodom obracuna

Parametri o ¢ijem kretanju ovisi
promjena redovne i zatezne
kamatne stope

Redovna kamatna stopa je fiksna.

Zatezna kamatna stopa je promjenjiva i definirana ¢lankom 29. Zakona o obveznim odnosima. Zatezna kamata se
odreduje uvecanjem prosjecne kamatne stope na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana
nefinancijskim trgovackim drustvima izraCunate za referentno razdoblje koje prethodi tekuéem polugodistu za 3
postotna poena. Kamatna stopa na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim
trgovackim drustvima objavljuje se svakog 1. sijecnja i 1. srpnja. Temeljem one koja je objavljena 01. sijecnja
izraCunava se zatezna kamatna stopa u periodu od 01. Sije¢nja do 30. Lipnja, a temeljem one koja se objavljuje 01.
srpnja izracunava se zatezna kamatna stopa u periodu od 01. srpnja do 31. prosinca.

Rizik promjene tecaja valute

Kod kredita u kunama rizik promjene tecaja ne postoji. Kod kredita uz valutnu klauzulu u EUR, na ugovoreni odnos
primjenjuje se srednji te¢aj HNB vezano uz obveze i on je obvezan za obje ugovorene strane. Buduci da tecaj nije
fiksni, razumno je oCekivati da ¢e kroz duze vremensko razdoblje trajanja ugovornog odnosa, tecaj koji je vazio na
dan ugovaranja, varirati na viSe i niZe. Stoga su obje ugovorne strane jednako izloZzene valutnom riziku.

Naknada za obradu kreditnog
zahtjeva

Bez naknade

Naknada za prijevremenu otplatu
kredita

Bez naknade za prijevremenu djelomi¢nu ili definitivnu otplatu kredita.

Obveza placanja troskova javnog
biljeznika

Ugovor o kreditu se ovjerava kod javnog biljeznika. Trosak javnog biljeznika te trosak ovjere i/ili solemnizacije
Ugovora o kreditu i solemnizacije Izjave o zapljeni po pristanku duZnika i zaduZnice snosi Korisnik kredita.
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TroSak procjene vrijednosti
nekretnine

Uz kredite sa zalogom nekretnine potrebno je izvrsiti procjenu vrijednosti nekretnine. Procjenu vrijednosti
nekretnine zajedno sa svim troSkovima vezanim uz procjenu vrijednosti nekretnine duzan je osigurati i podmiriti
klijent.

Ostale naknade koje proizlaze iz
ugovora o kreditu

Provedba upisa/brisanja zaloZnog prava u korist Banke na zaloZnoj nekretnini, javnobiljeznicke pristojbe, izdavanje
zemljisSnoknjiznog izvatka, porez na promet nekretnina i sl.

Ostale naknade sukladno vazeéoj Odluci o naknadama u poslovanju sa stanovnistvom KentBank d.d. koja je
tijekom otplate kredita promjenjiva.

Posljedice izostalih uplata

U slu¢aju da Klijent ne ispunjava preuzete ugovorne obveze, Banka prije otkazivanja ugovora poduzima mjere
naplate dospjelih neplacenih trazbina. Banka ce prije pokretanja ovrdnog postupka poduzimati razumne i
opravdane mjere radi postizanja dogovora u vezi s naplatom. Banka ¢e Klijenta koji ima poteskoéa u placanju
pisano informirati o aktivnostima koje namjerava poduzeti ili je poduzela u svrhu naplate te predloZiti mjere za
olak$anje otplate Ukoliko Klijent ne ispuni svoje dospjele obveze Banka ¢e nakon otkaza/raskida pokrenuti
postupak naplate sukladno propisima, u kojem slu¢aju Klijent snosi i troSkove ovog postupka.

Troskovi u sluéaju
izostalih/zakasnjelih uplata,
Posljedice raskida odnosno otkaza
ugovora o kreditu

Posljedica izostalih/zakasnjelih uplata mozZe biti prisilna prodaja zaloZene nekretnine i nemoguénost daljnjeg
dobivanja kredita. Za zaostale/zakasnjele uplate Banka naplacuje zateznu kamatu u visini zakonom propisane
zatezne kamate i to od dana dospijeca do dana placanja svake pojedine trazbine Banke. U slu¢aju neispunjenja
bilo koje obveze plac¢anja dospjelih potraZivanja po Ugovoru o kreditu, korisnik ¢e snositi sve troSkove koji mogu iz
toga proizadi. U slucaju dospjelosti dugovanja do kojeg je doslo u skladu s odredbama iz ugovora o kreditu, Banka
ima pravo odmah zahtijevati naplatu dospjelog dugovanja zajedno s kamatama. Korisnik kredita duZan je Banci
vratiti cjelokupno dugovanje u roku od 8 dana od dana otkaza kredita. Banka mozZe prije postupka otkaza Ugovora
o kreditu poduzimati prethodne mjere naplate dospjelih nenaplaéenih trazbina.

U slucaju otkaza Ugovora o kreditu i/ili pokretanja postupka prisilne naplate za korisnika kredita moZze nastati i
stvarni trosak koji moze biti: troSak pokretanja i vodenja postupka prisilne naplate kod javnog biljeznika, sudova ili
Financijske agencije (odvjetnicki i javnobiljezni¢ki troskovi nastali u ovrsnom i/ili parniénom postupku, predujmovi,
ukljucivo nagrade i naknade obracunate sukladno pripadajuéim tarifama, sudske pristojbe), trosak dostave
pravomocnih rjeSenja o ovrsi i drugih osnova za placanje Financijskoj agenciji, troSak pristojbi u svrhu provjere
statusa osiguranika pri HZMO-u i drugim registrima, trosak provjere prebivalista, trosak provjere vozila i plovila,
kao i trosak provjere imovine kod sudova, pravnih osoba i drugih nadleznih tijela sukladno odredbama iz Ovr$nog
zakona koji vode odgovarajuce upisnike ili registre, kao i drugi troskovi nastali tijekom naplate trazbina a ¢ija vrsta
i visina je odredena propisom ovisno o vrsti postupka, odnosno odgovaraju¢om sudskom odlukom, eventualni
parnicki troskovi.

Banka ¢e namirenje svojih potraZivanja provesti prema redoslijedu koji sama odredi.

Ostale vaZne pravne znacajke

Dodatne usluge koje je klijent
duZan ugovoriti kao uvjet za
odobravanje kredita

Transakcijski racun otvoren u Banci ili nekoj drugoj Banci.

U slucaju kada se isplata vrsi na racun otvoren u Banci, Klijent ima pravo, nakon isplate kredita, u bilo kojem
trenutku zatvoriti racun uz podmirenje svih troskova povezanih uz zatvaranje racuna propisanih Odlukom o
naknadama u poslovanju sa stanovnistvom vazecoj u trenutku zatvaranja racuna.

U slucaju kada se isplata vrsi na racun otvoren u nekoj drugoj Banci, Klijent je duZan Banci dostaviti svoj broj
transakcijskog racuna (IBAN).

Pravo na odustanak od ugovora o
kreditu

Klijent ima pravo u roku od 14 dana od dana sklapanja Ugovora o kreditu odustati od ugovora bez navodenja
razloga. O odustanku od ugovora o stambenom kreditu klijent je duzan obavijestiti Banku i, ako je primjenjivo,
drugog pruzatelja dodatne usluge u pisanom obliku. Ako odustane od ugovora, klijent je duzan platiti Banci
glavnicu i ugovorene kamate na glavnicu od dana povlaéenja novca do dana otplate glavnice bez odgode,
najkasnije u roku od 30 dana od dana kada je Banci poslao obavijest o odustanku. Kamata se obracunava na
temelju ugovorene kamatne stope. U slu¢aju odustanka od ugovora Banka nema pravo na drugu naknadu od
klijenta, osim naknade za jednokratne pristojbe koje Banka plac¢a javnhom upravnom tijelu, ako takve pristojbe
postoje. Ako su Banka ili drugi pruzatelj dodatne usluge ugovorili s klijentom i dodatne usluge, klijent ima pravo u
roku od 14 dana od dostave obavijesti o odustanku od ugovora o kreditu, odustati i od ugovora o dodatnim
uslugama. O odustanku od ugovora o dodatnim uslugama klijent je duzan obavijestiti Banku ili drugog pruzatelja
dodatne usluge u pisanom obliku.

Pravo Banke na odbijanje kreditnog
zahtjeva

Banka zadrzava pravo odbiti kreditni zahtjev Klijenta ako u trenutku podnosenja zahtjeva ili do trenutka sklapanja
ugovora o kreditu ocijeni da ne Zeli zakljuciti ugovor o kreditu, o ¢emu ¢e ga bez odgadanja obavijestiti. Osim u
slucaju iz prethodnog stavka, Banka zadrzava pravo odbiti kreditni zahtjev bez obrazloZenja u slucaju ako klijent
uskrati svoju suglasnost da Banka dostavi kreditnim registrima podatke o visini njihovog duga, kao i da od
kreditnih registara zatraZi isti takav podatak kao i u slu¢aju ako klijent uskrati svoju suglasnost na razmjenu i
obradu podatka.

Pravo na prijevremenu otplatu

Klijent ima pravo u svakom trenutku prijevremeno ispuniti, djelomicno ili u cijelosti, svoje obveze iz ugovora o
kreditu, bez naknade. U tom slucaju klijent ima pravo na smanjenje ukupnih troskova kredita, a smanjenje se
sastoji od kamata i drugih troskova koji se odnose na preostalo trajanje ugovora o kreditu. Banka ne smije klijentu
naplatiti naknadu za prijevremeno, djelomi¢no ili u cijelosti, ispunjenje svoje obveze iz ugovora o kreditu. Banka je
duzna nakon primitka pisanog zahtjeva za prijevremenu otplatu klijentu bez odgode dostaviti na papiru ili na
nekom drugom trajnom mediju informacije potrebne za razmatranje mogucnosti prijevremene otplate. Banka u
informacijama iz ovoga stavka mora najmanje obuhvatiti kvantificirane posljedice za klijenta koji ispuni svoje
obveze prije isteka ugovora o kreditu i jasno navesti sve pretpostavke koje je primijenila u obradi zahtjeva, a koje
moraju biti razumne i opravdane.

Nacin podnosenja prigovora

Osobno u svim poslovnicama Banke, putem poste na adresu KentBank d.d., Gunduli¢eva 1, 10 000 Zagreb ili
adresu bilo koje poslovnice Banke, telefaksom na broj 01/4981-910 ili slanjem e-maila na adresu
prigovori@kentbank.hr.

Banka je duzna ocitovati se na prigovor klijenta u zakonski predvidenom roku.

Rjesavanje sporova

Za sve sporove koji bi proizasli iz ovih Opéih uvjeta biti ¢e mjerodavno hrvatsko pravo. U slu¢aju eventualnog spora
proizaslog iz Opcih uvjeta, Klijent i Banka rjesavat ¢e ga sporazumno. U protivhom, ugovara se nadleznost suda u
Zagrebu.

Osim prethodno navedenog nacina rjesavanja spora, u svim sporovima izmedu Klijenta i Banke koji nastanu u
primjeni ovih Opcih uvjeta, moZe se podnijeti prijedlog za mirenje Centru za mirenje Hrvatske gospodarske
komore putem poste na adresu Trg Franklina Roosevelta 2, 10 000 Zagreb ili putem e-maila: hgk@hgk.hr
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Op¢i uvjeti poslovanja KentBank d.d. s fizickim osobama koji su na snazi u trenutku sklapanja Ugovora o kreditu

Opdi uvjeti poslovanja e . [P, S . .
podlozni su promjenama te se promijenjeni Op¢i uvjeti odgovarajuce primjenjuju na kredit u otplati.

Tijelo nadlezno za nadzor kreditne

L Hrvatska narodna banka, Trg hrvatskih velika 3, 10 000 Zagreb, www.hnb.hr
institucije E—

Reprezentativni primjer ukupnih troSkova s pretpostavkama za izracun efektivne kamatne stope:

Valuta kredita HRK HRK uz valutnu klauzulu EUR
Iznos kredita 750.000,00 HRK 100.000,00 EUR
Nominalna kamatna stopa* 5,70% 5,60%

Rok otplate u godinama 10 10

Naknada 0,00 HRK 0,00 EUR

TroSak procjene nekretnine 1.700,00 HRK 1.700,00 HRK
TroSak premije osiguranja nekretnine (godisnje) 700,00 HRK 700,00 HRK

TroSak vodenja transakcijskog ra¢una 9,00 HRK mjesecno 9,00 HRK mjese¢no
TroSak naknade za platni promet 50,00 HRK 50,00 HRK

Anuitet 8.214,00 HRK 1.090,22 EUR
Efektivna kamatna stopa 6,10% 5,99%

*Za primjere izracuna koristena je nominalna kamatna stopa i naknada vaZeca za klijente dobrog boniteta i koji ostvaruju ili ¢e ostvariti unutar 60 dana od
isplate kredita Status klijenta.
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