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                                                                                                                                                                                                                               Zagreb, 04.07.2025.  

 

Obavijest o izmjeni Odluke o naknadama u poslovanju s potrošačima s primjenom od 
 20. studenog 2025. godine. 
 

Obavještavamo Vas da je Uprava KentBank d.d., Zagreb, Gundulićeva ulica 1, OIB: 73656725926 (dalje: Banka) 
usvojila izmjene Odluke o naknadama u poslovanju s potrošačima koje će se primjenjivati od 20. studenog 2025. 

godine, a odnose se na izmjenu visine naknade po tarifnim stavkama: 

 

✓ 7.2.6 – Isplata na bankomatu uz podjelu transakcije na rate – po transakciji 

- mijenja se visina naknade s trenutačnih 4,00 % od isplaćenog iznosa, min.4,00 EUR tako da visina naknade 
ovisi o broju rata i to:  

• 3 rate – 1,00 %  od isplaćenog iznosa 

• 6 rata – 1,50 % od isplaćenog iznosa 

• 9 rata  -  2,50 % od isplaćenog iznosa 

• 12 rata – 3,00 %  od isplaćenog iznosa 

 

✓ 14.3.1 – Plaćanje na račune izvan Banke (troškovna opcija SHARE) – prekogranično (u 

poslovnici) s trenutačnih 2,90 EUR na 1,70 EUR po transakciji. 

 

Sve gore navedene i izmijenjene dokumente možete pronaći na Internet stranici Banke 

www.kentbank.hr. 

U slučaju da niste suglasni s predloženim i navedenim izmjenama molimo Vas da nas o tome obavijestite pisanim 
putem najkasnije do 20. studenog 2025. godine u protivnom ćemo smatrati da ste suglasni s prijedlogom izmjena 

i dopuna. Ako Banka primi Vašu obavijest o neprihvaćanju predloženih izmjena i dopuna, smatra će se da je ugovor 
u odnosu na koji niste prihvatili izmjene otkazan i prestaje najkasnije s danom stupanja na snagu predloženih 

izmjena i dopuna. Banka u tom slučaju neće naplatiti naknadu za otkaz ugovora u odnosu na koji niste prihvatili 

izmjene.  

Ako imate bilo kakvih pitanja oko ovih izmjena i dopuna uvjeta poslovanja odnosno Okvirnog ugovora iste možete 

dobiti u poslovnicama Banke, te na info telefonu 0800 0006. 

S poštovanjem,  

Vaša KentBank d.d.  

http://www.kentbank.hr/

